
งานทีใ่ห้บริการ
หน่วยงานทีร่ับผิดชอบ

ต้ังแต่เวลา

(๒) ตรวจสอบรายการบุคคลของคนตายในฐานข้อมูลการทะเบียนราษฎร
(๓) สอบสวนผู้แจ้งให้ทราบถึงสาเหตุทีไ่ม่แจ้งการตายภายใน ๒๔ ชั่วโมง
นับแต่เวลาทีต่ายหรือพบศพ และการจัดการศพว่า จะเก็บ ฝัง เผา 
หรือท าลาย และสถานทีจ่ัดการศพเพือ่ลงรายการในมรณบัตร
(๔) สอบสวนผู้แจ้งให้ทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับสาเหตุทีไ่ม่แจ้งการตาย
ทีส่ านักทะเบียนท้องทีท่ีม่ีการตายหรือพบศพ ประวัติภูมิล าเนาของ
คนตายความสัมพันธ์ระหว่างผู้แจ้งกับคนตาย การจัดการศพ และสถานที่
จัดการศพ (กรณีแจ้งส านักทะเบียนอื่น)
(๕) เปรียบเทียบปรับ (กรณีแจ้งการตายภายใน ๑ ปีนับแต่วันถัดจากวันทีต่าย)
(๖) สอบสวนพยานบุคคลทีน่่าเชื่อถือซ่ีงรู้เห็นการตาย
(๗) ออกมรณบัตร ท.ร.๔ โดยระบุข้อความซ้ายมือว่า "เกินก าหนด"
(๘) ถ้าคนตายมีชื่อในทะเบียนบ้าน หรือทะเบียนบ้านกลางของส านัก
ทะเบียนทีแ่จ้งการตาย ให้นายทะเบียนจ าหน่ายรายการบุคคลของคนตาย
ในทะเบียนบ้านฉบับเจ้าบ้านและฐานข้อมูลการทะเบียนราษฎร แต่ถ้า
คนตายมีชื่อในทะเบียนบ้านหรือทะเบียนบ้านกลางส านักทะเบียนอื่น
ให้นายทะเบียนส่งมรณบัตร ตอนที ่๒ ไปยังส านักทะเบียนทีเ่กี่ยวข้อง
เพือ่ด าเนินการจ าหน่ายรายการบุคคล

คู่มอืส าหรับบริการประชาชน

การรับแจ้งการตายเกินก าหนด และกรณีการรับแจ้งการตายเกินก าหนดส านักทะเบียนอื่น
งานทะเบียนราษฎร  ฝ่ายปกครอง  ส านักปลัดเทศบาล

ขอบเขตการให้บริการ
สถานที ่/ ช่องทางการให้บริการ ระยะเวลาเปิดให้บริการ 

1.งานทะเบียนราษฎร วันจันทร์ ถึง วันศุกร์
โทรศัพท์ :074305337 (ยกเว้นวันหยุดทีท่างราชการก าหนด)
โทรสาร :074305336

๐๘.๓๐ - ๑๖.๓๐ น.

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการยื่นค าขอ
ผู้แจ้ง ไดแ้ก่ เจ้าบ้านของบ้านทีม่กีารตาย บุคคลทีไ่ปกับผู้ตายขณะตาย ผู้พบศพ หรือผู้ซ่ึงไดร้ับมอบหมาย

ขั้นตอน และระยะการให้บริการ

ขั้นตอน หน่วยงานผู้รับผิดชอบ
(๑) ตรวจหลักฐานของผู้แจ้ง งานทะเบียนราษฎร

(๙) มอบมรณบัตร ตอนที ่๑ และหลักฐานประกอบการแจ้งคืนให้ผู้แจ้ง
ขั้นตอนที ่๑-๙ ระยะเวลาด าเนินการ  ๓๐ วัน)

ระยะเวลา
ด าเนินการภายในระยะเวลา ๓๐ วัน



(๕) ผลตรวจสารพันธุกรรม (DNA) ทีส่ามารถบ่งบอกตัวบุคคลของคนตาย

 โทรศัพท์ :074 305 337

รายการเอกสารหลักฐานประกอบ
เอกสารหรือหลักฐานทีต้่องใช้

ค่าธรรมเนียม ๒๐ บาท

การรับเรื่องร้องเรียน
ถ้าการให้บริการไม่เป็นไปตามข้อตกลงทีร่ะบุไว้ข้างต้นสามารถติดต่อเพือ่ร้องเรียนได้ที ่ส านักปลัดเทศบาล  เทศบาลเมืองคลองแห

(๑) บัตรประจ าตัวผู้แจ้ง 
(๒) บัตรประจ าตัวของคนตาย (ถ้าม)ี
(๓) ส าเนาทะเบียนบ้านฉบับเจ้าบ้านทีม่ีชื่อคนตาย (ถ้าม)ี
(๔) หนังสือรับรองการตายตามแบบ ท.ร.๔/๑ ของสถานพยาบาล ทีค่นตายเข้ารับการรักษาก่อนตาย 

(๖) พยานหลักฐานอื่น (ถ้าม)ี เช่น รูปถ่ายงานศพของคนตาย

ค่าธรรมเนียม


